
1° Servizio  Servizi alle imprese e promozione del territorio

Descrizione obiettivo Peso Tipologia Raggiunto

Art.80, 

comma 5 

CCNL 19-21 Intersettoriale

Collaborazione con Suap Bassa Reggiana per l’attivazione del nuovo software 

di back-office degli uffici commercio 20% Miglioramento Completo no no

Costituzione di un gruppo di coordinamento/lavoro per l’aggiornamento dei 

procedimenti amministrativi da pubblicare sul sito internet e per il passaggio 

di informazioni funzionali all’erogazione dei servizi tra un settore e l’altro 

dell’organizzazione 20% Sviluppo Completo no no

Riorganizzazione e revisione dei contenuti del nuovo sito finanziato dal PNRR 

secondo le linee guida AGID. Ai fini dell'adesione alla misura 1.4.1 Esperienza 

del cittadino nei servizi pubblici è inoltre necessario il rispetto dei criteri di 

conformità per il rilascio del finanziamento, attività che verrà svolta in 

collaborazione con l' azienda che gestisce il software del sito. 20% Sviluppo Completo no no

Progetto giovani 20% Sviluppo Completo no no

PIAO 2024-2026: Aggiornamento della sotto-sezione 2.3 del PIAO, denominata 

“Rischi corruttivi e trasparenza” Verifica, monitoraggio e controllo della 

sezione sito “Amministrazione trasparente”

10% Sviluppo Completo no sì

PNRR: Tempi di pagamento delle fatture commerciali 10% Miglioramento Completo no sì

 CICLO DELLA PERFORMANCE  COMUNE DI LUZZARA ANNO 2024



2° Servizio Programmazione finanziaria e controllo. Servizi amministrativi

Descrizione obiettivo Peso Tipologia Raggiunto

Art.80, 

comma 5 

CCNL 19-21 Intersettoriale

PIAO 2024-2026: Aggiornamento della sotto-sezione 2.3 del PIAO, denominata 

“Rischi corruttivi e trasparenza”

Verifica, monitoraggio e controllo della sezione sito “Amministrazione 

trasparente”

10% Sviluppo completo no si

PNRR: monitoraggio, gestione profili contabili dei progetti 15% Miglioramento completo no no

Prosecuzione delle attività e competenze proprie del Segretario generale da 

parte del Vice-segretario                10% Miglioramento completo no no

Tavolo unione dei responsabili finanziari. Partecipazione. 5% Sviluppo completo no no

PNRR: Tempi di pagamento delle fatture commerciali 30% Miglioramento completo no si

RIDUZIONE MOROSITA’ ASSEGNATARI EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA 10% Sviluppo completo no no

TAVOLO DI COORDINAMENTO DEI SERVIZI SOCIALI 5% Sviluppo completo no no

TAVOLO DI COORDINAMENTO SERVIZIO WELFARE COMUNALE 10% Sviluppo completo no no

FORMAZIONE CONTINUA SULL’ASSEGNO DI INCLUSIONE E IL SUPPORTO PER 

LA FORMAZIONE E IL LAVORO 5% Sviluppo completo no no



3° Servizio Uso e assetto del territorio

Descrizione obiettivo Peso Tipologia Raggiunto

Art.80, 

comma 5 

CCNL 19-21 Intersettoriale

REDAZIONE PROGETTI PER PARTECIPAZIONE A BANDI (PNRR, RER, ecc.) E 

RICHIESTE CONTRIBUTI 15 sviluppo completo no no

INTERVENTI E PROCEDIMENTI RELATIVI AGLI INTERVENTI PUBBLICI FINANZIATI 

(Teatro Sociale, Ex Asilo Nido, Ex Scuole di Codisotto) 30 sviluppo completo no no

PIAO 2024-2026: AGGIORNAMENTO DELLA SOTTO-SEZIONE 2.3 DEL PIAO, 

DENOMINATA “RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA”.

VERIFICA, MONITORAGGIO E CONTROLLO DELLA SEZIONE SITO 

“AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” 5 sviluppo completo no no

INTERVENTI E PROCEDIMENTI RELATIVI AL PROGETTO DELLA CICLABILE DI VIA 

TOMBA 10 sviluppo completo no no

PUG INTERCOMUNALE 10 sviluppo completo no no

PNRR: TEMPI DI PAGAMENTO DELLE FATTURE COMMERCIALI 30 Miglioramento completo no si



4° Servizio Servizi al cittadino

Descrizione obiettivo Peso Tipologia Raggiunto

Art.80, 

comma 5 

CCNL 19-21 Intersettoriale

SEMPLIFICAZIONE E DIGITALIZZAZIONE DEI PROCEDIMENTI – SERVIZI AL 

CITTADINO – Promozione cultura digitale 15% sviluppo completo no no

Sicurezza Urbana Integrata. Mantenimento verifiche situazione anagrafica dei 

cittadini stranieri sul territorio comunale e sulla regolarità del titolo di 

soggiorno. 10% sviluppo completo no no

Nuova procedura di notifica dei Decreti di Cittadinanza Italiana. 5% sviluppo completo no no

Digitalizzazione dei fascicoli cartacei delle famiglie iscritte all’AIRE 10% sviluppo completo no no

Accesso all’Archivio nazionale informatizzato dei registri dello Stato Civile. 10% sviluppo completo no no

Miglioramento della qualità dei servizi allo sportello. Riorganizzazione Front-

Office Aggiornamento e formazione dei Servizi Demografici 10% sviluppo completo no no

PIAO 2024-2026: Aggiornamento della sottosezione 2.3 del PIAO,

denominata “Rischi corruttivi e trasparenza” Verifica, monitoraggio e controllo 

della sezione sito “Amministrazione trasparente” 5% Sviluppo completo no sì

PNRR: Tempi di pagamento delle fatture commerciali 30% Miglioramento completo no sì

Elezioni del Parlamento Europeo ed Elezioni Regionali 5% sviluppo completo no no


